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1- Gestion des ventes (1/16) 

Paramétrage par défaut du filtre « Etat » en interface des listes de 

factures 

 
• En configuration des dossiers -> « Gestion commerciale » -> « Ventes » -> 

« Préférences » -> partie « traitements des factures », possibilité de paramétrer par défaut 

le filtre « Etat » de l’interface de gestion des factures de vente 
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1- Gestion des ventes (2/16) 

Paramétrage par défaut du filtre « Etat » en interface des listes de 

factures (suite) 

 
• Si par exemple celui-ci est paramétré sur « Validée », par défaut seules les factures 

validées apparaitront en interface de gestion des factures de vente 
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1- Gestion des ventes (3/16) 

Affectation du créateur du devis en responsable 
 

• En configuration des dossiers -> « Gestion commerciale » -> « Ventes » -> 

« Préférences » -> partie « traitements des devis », une nouvelle option permet d’affecter 

le créateur du devis comme responsable, au lieu du responsable du client paramétré en 

fiche client 
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1- Gestion des ventes (4/16) 

Modification du pays de livraison sur devis non validé 

 
• Il est désormais possible de modifier le pays de livraison d’un devis contenant déjà des 

articles (ou de sélectionner une autre adresse avec un pays différent) si celui-ci n’est pas 

encore validé 
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1- Gestion des ventes (5/16) 

Copier un devis en devis type 
 

• Un nouveau bouton « Copier en devis type » présent sur les devis permet de copier un 

devis simple ou un devis type vers un devis type 
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1- Gestion des ventess (6/16) 

Actualisation des articles lors d’une duplication en devis type 

 
• En configuration des dossiers -> « Gestion commerciale » -> « Ventes » -> 

« Préférences » -> partie « traitements des devis », une nouvelle option permet d’actualiser 

le prix unitaire et la désignation des articles lors d’une duplication en devis type, si ceux-ci 

ont été modifiés depuis la création du devis initial. 
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1- Gestion des ventes (7/16) 

Duplication de devis entre client professionnel et particulier  
 

• Il est désormais possible de dupliquer un devis puis de modifier le client même s’il n’est 

pas du même type (« Entreprise » ou « Particulier ») 
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1- Gestion des ventes (8/16) 

Remplacement de l’onglet « Taxation » par une option 
 

• L’onglet « Taxation » qui était présent en configuration des dossiers, menu « TVA et 

ventilation comptable » a été supprimé 
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1- Gestion des ventes (9/16) 

Remplacement de l’onglet « Taxation » par une option (suite) 
 

• Ce paramétrage a été remplacé par une case à cocher unique dans le menu « Gestion 

commerciale » -> « Ventes » -> « Préférences ventes » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Cette option est à activer pour utiliser les taux de TVA européens des pays de destination, 

en cas de dépassement du seuil de ventes de 10.000 € annuel dans l'union européenne. 
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1- Gestion des ventes (10/16) 

Gestion des commandes publiques 

 
• Une nouvelle option « Gestion des commandes publiques » en configuration des dossiers 

-> « Gestion commerciale » -> « Ventes » -> « Préférences », permet d’ajouter des 

champs « N° Engagement » et « Code service » sur les commandes clients 
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1- Gestion des ventes (11/16) 

Gestion des commandes publiques (suite) 

 
• Si l’option est activée, les champs sont présents sur la commande : 
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1- Gestion des ventes (12/16) 

Gestion des commandes publiques (suite) 

 
• Si ces champs sont remplis, les informations s’afficheront sur les PDF (commande, 

facture, facture d’acompte et avoir) 
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1- Gestion des ventes (13/16) 

Possibilité d’affecter un avoir sur une commande 
 

• Une nouvelle fonctionnalité permet de pouvoir affecter un avoir sur une commande 

• Cette option s’active en configuration des dossiers ->  « Gestion commerciale » -> 

« Ventes » -> « Préférences »  
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1- Gestion des ventes (14/16) 

Possibilité d’affecter un avoir sur une commande (suite) 
 

• Lorsque l’option est activée, il est possible d’affecter (ou de désaffecter) un avoir à une 

commande client, dans l’onglet « Encaissement » de la commande 
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1- Gestion des ventes (15/16) 

Possibilité d’affecter un avoir sur une commande (suite) 
 

• En interface de gestion des règlements clients, il est possible d’ajouter une colonne « N° 

Commande », permettant de visualiser à quelle commande est rattaché un avoir (ce 

champ est également rempli concernant les règlements affectés aux commandes – la 

colonne est également présente en édition CSV des règlements) 

 

 

17 



1- Gestion des ventes (16/16) 

Possibilité d’affecter un avoir sur une commande (suite) 
 

• Suite à la réalisation de la facture dans l’affaire, l’avoir s’affecte automatiquement à cette 

facture  

• Si l’avoir est imputé en intégralité (sur une ou plusieurs factures), il est à ce moment 

là automatiquement délié de la commande (l’avoir disparait donc de l’onglet encaissement) 

• Lors de l'affectation d'un avoir déjà affecté à une commande, un message informatif 

s’affiche pour prévenir l’utilisateur 
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2- Gestion des expéditions (1/5) 

Affectation de mode d’expédition par pays ou département 
 

• Ajout d’une règle sur le pays et le département de livraison dans les affectations 

automatiques de mode d'expédition 
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2- Gestion des expéditions (2/5) 

Affectation automatique d’un mode d’expédition lors de la transformation 

d’un devis en commande 

 
• Possibilité d’affecter automatiquement un mode d’expédition lors de la transformation 

d'un devis en commande client, en fonction de certaines règles, en configuration des 

dossiers -> « Gestion commerciale » -> « Ventes » -> « Affectations automatiques » -> 

onglet « Affectation mode d’expédition DC -> CC » 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Le fonctionnement est similaire à celui présent en configuration des dossiers -> « Gestion 

commerciale » -> « E-Commerce » -> « Affectation automatiques -> onglet « Affectation 

mode d’expédition » 
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2- Gestion des expéditions (3/5) 

Clôture des commandes lorsque les expéditions sont confirmées 
 

• Nouvelle option permettant que la clôture des commandes se fasse uniquement si les 

expéditions sont confirmées sur les commandes, en configuration des dossiers -> 

« Gestion commerciale » -> « Ventes » -> « Préférences » 
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2- Gestion des expéditions (4/5) 

Clôture des commandes lorsque les expéditions sont confirmées (suite) 
 

• Si l’option est activée, une commande se clôturera lorsque les expéditions de la 

commande seront au  statut « Expédié » et non « prêt à expédier ». 
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2- Gestion des expéditions (5/5) 

Edition « Expédiabilité des commandes » 
 

• Nouvelle édition « Expédiabilité des commandes » dans le menu « Opérations diverses » 

-> « Editions & Statistiques » -> onglet « Ventes »  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Cette édition indique : 

 La date d’expédiabilité d’une commande (date à laquelle elle est devenue entièrement 

expédiable - de couleur verte) 

 La date de paiement de la commande (date à laquelle le « P » est passé en vert) 

 La date de l’expédition  

 

 

23 



3- Gestion des articles (1/2) 

Filtre « Composant » en interface de gestion des articles 

 
• Ajout d’un filtre « Composant » en interface de gestion des articles 

• Ce filtre permet de faire une recherche d’articles forfaits ou fabriqués à partir d’un 

composant 
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3- Gestion des articles (2/2) 

Date de disponibilité pour les forfaits sur PrestaShop 

 
• La date de disponibilité d’un article est désormais mise à jour sur PrestaShop également 

pour les articles forfaits 

• C’est la date de réception la plus lointaine parmi les composants du forfait qui est prise en 

compte 
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4- Gestion des envois par email (1/3) 

Attacher des fichiers associés lors de l’envoi par mail  

 
• Possibilité d’envoyer en pièce-jointe les fichiers attachés sur les articles commandés 

(exemple : notice article) 

• Dans le pop-up d'envoi de mail de document, possibilité de sélectionner des fichiers 

attachés (sur serveur FTP) à ce document, pour ajout au mail en pièces jointe 

• Il est nécessaire d’utiliser la fonctionnalité des fichiers associés pour pouvoir utiliser cette 

option 
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4- Gestion des envois par email (2/3) 

Envoi du bon de livraison par email 
 

• Ajout d’un nouveau type de mail automatique « Validation de bon de livraison » 
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4- Gestion des envois par email (3/3) 

Envoi du bon de livraison par email (suite) 
 

• Si paramétré, un email est envoyé automatiquement lors de la validation d’un bon de 

livraison 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  
• Le paramétrage se fait en configuration des dossiers : 

 « Gestion commerciale » -> « Ventes » -> « Préférences », pour les commandes hors-

ligne 

 « Gestion commerciale » -> « E-Commerce » -> « Sites web », pour les commandes en 

ligne 

 « Configuration globale » -> « Etablissements », pour un paramétrage par établissement 
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5- Gestion des règlements clients (1/1) 

Factures non réglées à une date d’arrêté 
 

• Un filtre « Date d’arrêté » a été ajouté en interface de gestion des règlements clients -> 

onglet « Echéancier » 

• Celui-ci est visible uniquement si le mode d’affichage est « par échéance » et si le filtre 

« Etat » et sur « Non réglé » 

• Ce filtre permet de visualiser les factures qui n’étaient pas réglées à la date d’arrêté. 
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6- Editions et Statistiques (1/7) 

•Filtre « Maketplace » en édition « Ventes par article »  
 

• Possibilité de filtrer sur une Marketplace en édition « Ventes par article » 
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6- Editions et Statistiques (2/3) 

Nouvelle édition « Mouvements articles » 
 

• Une nouvelle édition « Mouvements articles », dans le menu « Opérations diverses » -> 

« Editions & Statistiques », permet de visualiser le cumul des mouvements de stocks par 

articles 
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6- Edition et Statistiques (3/3) 

Valorisation au prix d’achat de la fiche article en éditions « Etat des 

stocks » et « Rotation des stocks »  

  
• Une nouvelle option permet de se baser sur le prix d'achat principal de la fiche article 

pour la valorisation, dans les éditions « Etat des stocks » et « Rotation des stocks »  
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